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V/v chip nhan diing ky hop dong theo miu, diéu kié

Kinh giri: Téng Cong ty Vién théng Viettel - Chi nhénh T4p doan Céng nghiép -
Vién thong Quan doi

Cian ct Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung; Nghi dinh s6
99/2011/ND-CP ngay 27 thang 10 ndm 2011 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot so diéu cia Luét Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung va
cac van ban phap luét c6 lién quan;

Sau khi xem xét hé so m s 20 HDM 12 va ma s6 20 HPM 13 tiép nhén
ngay 17 thang 02 nam 2020 vé viéc dang ky hop dong theo mau, dieu kién giao
dich chung cua Téng Céng ty Vién théng Viettel - Chi nhanh Tap doan Céng
nghiép - Vién théng Quén do6i (Cong ty), Cuc Canh tranh va Bao vé ngudi tiéu
dung théng béo:

1. Chép nhén dang ky hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung cua
Cong ty theo phép luat bao vé€ quyen loi ngudi tiéu dung. Cong ty chiu trach
nhiém vé tinh pht hop ciia cdc miu theo hd so dang ky néu trén véi cac quy
dinh cta phap luét khéac c6 lién quan;

2. Cong ty chiju trach nhiém tuén thu mau di duoc chap nhéan dang ky;
tuén thu quy dinh phép luat bao vé quyén loi nguoi tiéu dung va quy dinh phap
luat c6 lién quan khi b6 sung cac ndi dung d2 trong;

3. Céng ty dugc sur dung cac mau theo hd so néu trén dé giao dich véi
ngucn tiéu dung ké tir thoi diém dugc chap nhan déng ky. Trong trudng hop thay
d6i n6i dung ctia hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung, dé nghi Cong
ty thuc hién thu tuc dang ky lai theo ding quy dinh.

Cuc Canh tranh va Bao vé ngudi tiéu ding thong bao d& Cong ty biét va
thuc hién./¥
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